
 
 

Vaše spokojenost je pro nás prioritou, pokud jste objednali zboží, které Vám nevyhovuje, nic se 

neděje. 

 

 

Jaké jsou podmínky vrácení zboží? Zboží musíme obdržet nazpět spolu s tímto formulářem 

do 14 dnů od převzetí zásilky zákazníkem. 

 
• Ostatní – ve stejném stavu, v jakém bylo dodáno (nepoškozené, nepošpiněné, v originálním obalu, 

...). 

Jestliže zboží neodpovídá výše uvedenému stavu, bude postupováno dle obchodních podmínek a 

zákonů ČR. 

 

 

Jak je to s poštovným?  
Poštovné zboží směrem k nám je na Vaše náklady.  

 

Jak postupovat pro vrácení zboží?  

1. Do zásilky přiložte tento vyplněný formulář a kopii faktury.  

2. Zboží zašlete k nám, např. poštou. Dobře zabalené a pojištěné.  Zašlete na korespondenční adresu. 

Pozor, není to ta, co je na faktuře, ale tato: 

H.STORE s.r.o.  
Chýnovská 2217, 390 02 Tábor 

Česká republika 

3. Jakmile nám zboží dorazí, záležitost co nejrychleji zpracujeme. V případě, že budou splněny 

podmínky, obdržíte peníze na bankovní účet zpravidla do pěti pracovních dnů. Pokud je třeba, 

komunikujeme emailem: info@gammapiu.cz 

 

Toto zboží z objednávky č. ……..……………… / (č. faktury …….……..………..) chci vrátit do 14 dnů: 

 

KS KÓD ZBOŽÍ NÁZEV ZBOŽÍ CENA NA FAKTUŘE 

    

    

    

    

    

 

Jméno: …………………………...…                      email: ………………………………………….                                               

tel.: …...………………. Číslo bank. účtu: ..…………………………………………                                                    

Datum a podpis: …….……...…………………… 

mailto:info@gammapiu.cz

